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CONECTORES DE APARATOS DOMESTICOS

Los conectores de aparatos domésticos son
tubos de metal corrugado utilizados para
conectar aparatos que funcionan a gas a las
tuberias de suministro de gas combustible
en su hogar o negocio. Algunos conectores
antiguos de laton tienen un grave defecto
en el modo en que su tuberia se encastraba
a las piezas del extremo. Con el tiempo, las
piezas del extremo pueden separarse de

la tuberia y causar una grave pérdida de
gas, una explosion o un incendio. Segun
nuestro conocimiento, estos peligrosos
conectores de laton no revestidos no se
han fabricado por mas de 20 anos, pero
muchos de ellos aun estan en uso. Cuanto
mas viejos se ponen estos conectores, mas
grande es la posibilidad de que fallen.

Aunque no todos los conectores sin
revestimiento tienen esta falla, es muy dificil detectar cuales
si la tienen. Por lo tanto, todos los conectores de latén no
revestidos deben ser inmediatamente reemplazados, o bien
con un nuevo conector de laton revestido de plastico o con un
nuevo conector de acero inoxidable. Los conectores pueden
desgastarse por exceso de traslado, flexién o corrosién.

Los conectores siempre deben ser reemplazados cuando el
aparato domeéstico es reemplazado o movido de su lugar.

PERDIDAS DE GAS

Las fugas de gas pueden ser muy peligrosas y tienen el
potencial de causar incendios o explosiones mortales; por ello
debe asegurarse de reconocer los indicios de una fuga y saber
cdémo actuar en caso de emergencia. Existen tres formas en las
que usted puede detectar una pérdida de gas:

o Olor: El gas natural es inyectado con un olor distintivo,

) que mucha gente compara con el de huevos podridos.
Contacte a Nicor Gas para recibir una tarjeta de
“raspar y oler” con este olor.

Vista: Polvo volando, agua burbujeando o vegetacion
descolorida visibles cerca de una linea de gas natural
enterrada.

Sonido: Un sonido de silbido o soplido cerca del
medidor de gas o de los aparatos a gas.

LLAME ANTES DE CAVAR

Una tuberia de gas o servicio averiado para una casa puede
crear un peligro de explosion y puede causar lesiones o
muerte, danos severos a la propiedad y pérdida del servicio
vital. Si usted o un contratista planean excavar, hacer zanjas,
taladrar o nivelar el terreno en su propiedad, la ley estatal exige
que se comunique con JULIE, por lo menos con 48 horas de
anticipacion (sin incluir los fines de semana y feriados). JULIE es
el sistema de llamada Unica para localizar a todos los servicios
publicos subterraneos y pueden ser contactados llamando al
811 6 al 1 800 892-0123. También puede hacer un E-Request
(solicitud en linea) en la pagina web illinois1call.com. Si usted
reside dentro de los limites de la ciudad de Chicago, llame a
DIGGER al 1 312 744-7000.

TUBERIAS DE GAS

Nicor Gas es responsable de mantener las lineas de gas
que suministran gas natural al medidor de su hogar. Usted
es responsable de mantener las lineas de gas desde el
medidor hasta los artefactos que funcionan a gas natural
en todo su hogar y propiedad, dentro y fuera, por encima y
por debajo de la tierra. Usted puede tener lineas de gas que
se extiendan hasta luces de patio, parrillas, calefactores de
piscinas y calefactores del garaje o taller. La mayoria de los
medidores estan
“adosados” a la
casa o edificio.

Si tiene una
vivienda antigua
la cual no tiene
sotano, la tuberia
de gas desde

su medidor a
sus tuberias y
artefactos puede
estar por debajo
de la losa sobre
la cual esté
fabricada su
casa, a través

Customers’
Responsibility

Nicor Gas’
Responsibility

Si usted cree que tiene un conector viejo en su hogar, haga
que un contratista calificado inspeccione el conector y lo
reemplace de ser necesario. No intente verificar los conectores
por su cuenta.

Mover el aparato, aun ligeramente, ya sea para limpiar detras
del mismo o para inspeccionar su conector de gas, puede
causar la falla completa de uno de estos conectores viejos
debilitados, posiblemente resultando en un incendio

o explosion fatales.

Asegurese de seguir las siguientes pautas de seguridad para
conectores de aparatos:

Asegurese que los conectores estén instalados donde nadie
pueda tropezarse, sentarse, inclinarse o colocar un objeto
pesado sobre ellos

Nunca haga instalar un conector a través de una pared, piso
o cielorraso

Un conector de aparatos domésticos no debe tener mas de
seis pies de largo

Cada aparato debe tener una valvula de cierre instalada en
la tuberia de la casa antes del conector

Un nuevo conector debe ser instalado cada vez que un
aparato sea reemplazado

Si usted sospecha que hay una pérdida de gas, siga los
siguientes pasos:

Procedimientos de Emergencia

1. Salga inmediatamente del edificio o del area, dejando puertas
y ventanas abiertas al salir. No abra las ventanas si es que ya
no estan abiertas. No use su teléfono o teléfono celular, no
ponga a funcionar ningun electrodoméstico, no encienda un
fosforo ni apague ni encienda interruptores de luz

2. Llame a Nicor Gas al 1 888 Nicor4du (1 888 642-6748) desde
un lugar cercano

3. Espere en ese lugar hasta que Nicor Gas determine si es
seguro regresar

del piso. Si este es el caso, puede ser dificil monitorear la
linea de gas y detectar una pérdida de gas. Haga que un
contratista calificado la inspeccione vy, si es recomendable,
re-dirija la linea de gas desde el medidor encima del suelo
hasta un lugar apropiado de modo que pueda ser facilmente
monitoreado. Las tuberias de gas superficiales en su
vivienda nunca deben utilizarse para fines distintos para

los que fueron colocadas, tales como guindar ropa.

Si hay una distancia de mas de tres pies entre el medidor

y su hogar, Nicor Gas monitorea Unicamente la tuberia
primaria para detectar corrosion y fugas. Sin embargo,
usted sigue siendo responsable de las reparaciones de
estas lineas. Los problemas con sus tuberias y aparatos de
gas natural pueden ser peligrosos y costosos. Usted debe
hacer inspeccionar periédicamente todas las tuberias de
gas natural que no sean monitoreadas por Nicor Gas para
detectar pérdidas, corrosion y otros problemas potenciales.
Pidale a un contratista calificado que realice esta inspeccion
durante la inspeccion anual de sus aparatos a gas. Cuando
un contratista calificado desconecte los artefactos a gas

en su vivienda, siempre se deben remover los conectores
de gas y la tuberia del combustible siempre debe estar
conectada y sellada.



MONOXIDO DE CARBONO

El monoxido de carbono (CO) es inodoro, incoloro e insipido.
Es producido cuando cualquier combustible fésil, incluyendo
el gas natural, es quemado. Cuando los combustibles fésiles
no se queman correctamente, el CO puede acumularse

y provocar malestares —hasta la muerte. El CO puede
acumularse cuando los aparatos a gas son incorrectamente
usados o no estan adecuadamente ventilados.

Medidas de seguridad:
Nunca caliente su casa o departamento con su cocina
u horno a gas

Haga inspeccionar anualmente a sus aparatos a gas
y sistemas de calefaccion por un contratista calificado

MANTENGA LOS COMBUSTIBLES LEJOS DE LAS FUENTES DE IGNICI()N\ J

Tenga precaucién cuando almacene papel, cajas, ropa, madera
u otras fuentes de ignicidn, y asegurese de que siempre

estén a un minimo de tres pies lejos de hornos, calentadores
de agua y calentadores de espacios. Debido a que sus
vapores se pueden encender con facilidad, se recomienda

que la gasolina, pinturas y otros liquidos inflamables sean

Los calentadores de espacios pueden eliminar el frio
de una habitacion, pero siempre deben utilizarse
con precaucion. Si utiliza un calentador de espacios,
asegurese de que tenga un interruptor de seguridad
que apague la unidad de manera automatica si se
voltea accidentalmente. Mantenga los calentadores

EVITAR QUEMADURAS

De conformidad con las leyes de lllinois, debe instalar
detectores de CO en su vivienda cerca de todas las areas para
dormir. Siga las pautas de instalacion y uso del fabricante

Sintomas de envenenamiento con CO: —
Mareos, nauseas, jaquecas y tos NIGHTHAWK
Latidos cardiacos irregulares b~
Piel palida con labios y puntas de las orejas
de color rojo cereza .

Si usted sospecha de un envenenamiento con CO:
Tome aire fresco y permanezca afuera

Llame al 911 o al departamento local de bomberos

N

almacenados lejos de las areas de uso regular por las
personas en la vivienda. Un area fresca y ventilada de un
garaje o cobertizo es un buen lugar. Los liquidos inflamables
s6lo deben almacenarse en recipientes aprobados y nunca en
jarras plasticas de leche o recipientes de vidrio.

TENGA PRECAUCION CON LOS CALENTADORES DE ESPACIOS

de espacios lejos de las alfombras y por lo menos a tres pies de
tejidos, mantas o sofas. Nunca deje un calentador de espacios
desatendido. Si utiliza un calefactor a gas natural o querosene,
asegurese de que esté ventilado hacia el exterior. Evite comprar un
calentador de espacios usado para colocarlo en su vivienda.

Cada ano, alrededor de 3,800 lesiones de quemaduras y 34 muertes
son causadas por agua del grifo excesivamente caliente. Para evitar las
lesiones de quemaduras, se recomienda que la temperatura de su agua
caliente no se exceda de 120° E Siempre asegurese de revisar la
temperatura del agua antes de colocar a un nino en la bafnera y nunca
deje un nino solo o con ninos mas pequenos en una banera. Disminuir
la temperatura del calentador de agua también brinda el beneficio

agregado de reducir su uso del gas natural, lo cual se traduce en
ahorros en el costo de la energia en su factura.

APARATOS A GAS, SISTEMAS DE CALEFACCIONY VENTILACION

Muchos riesgos potenciales pueden ser identificados y reparados
solo por un contratista calificado. Haga que un contratista
calificado realice una inspeccion anual de todas sus tuberias

de gas, aparatos domésticos a gas, sistemas de calefaccion

y ventilacion.

Las siguientes senales son indicadores de que una condicién
peligrosa podria existir en sus aparatos domésticos a

gas y/o ventilacion. Si usted observa algunas de las
siguientes senales, llame a un contratista calificado
inmediatamente para que realice una inspeccion y haga

las reparaciones necesarias:

Llamas de gas que sean de color amarillo palido u ondulantes

Aparatos domésticos a gas que no tengan ventilacion
al exterior

Oxido, corrosién o exceso de polvo en los aparatos a gas

Asegurese que su calefactor de
agua esté fijado a la temperatura
recomendada por el fabricante.
Haga controlar su calefactor de
agua caliente por un contratista
calificado anualmente para
verificar su instalacion y

DESASTRES NATURALES

Las inundaciones y los tornados son comunes en la region
del Medio Oeste del pais. En caso de que su propiedad sea
afectada por estos eventos u otros desastres naturales, se
recomienda que inspeccione para determinar si hay fugas
de gas natural, pues los conectores de los artefactos y las

MEDIDORES DE GAS

Es importante que Nicor Gas tenga acceso total a su
medidor, y que usted lo mantenga libre de obstrucciones
que podrian danar su medidor o evitar que nosotros
podamos leerlo. Un medidor danado puede llevar a una
peligrosa pérdida de gas. Si usted cree que su medidor ha
sido danado, llame inmediatamente a Nicor Gas al 1 888
NicordU (1 888 642-6748).

No mueva los medidores y reguladores

Si necesita mover su medidor de gas, comuniquese con
Nicor Gas para que un representante de servicio calificado
de Nicor Gas realice el trabajo. Mover un medidor o
regulador o alterar su funcionamiento pueden provocar
una pérdida de gas peligrosa. Una cantidad limitada de
reguladores en el sistema de Nicor Gas contiene mercurio.
El manejo o remocién inadecuado de dichos reguladores
puede provocar peligrosos derrames de mercurio.

Sdlo un representante de Nicor Gas esta autorizado a
mover su medidor o regulador de gas. No intente mover
o alterar el funcionamiento de su medidor de gas, regulad
or o cualquier otra tuberia asociada, ni permita que
ninguna otra persona lo haga.

Nieve y hielo

La acumulacidon de nieve o hielo que cubre la ventilacién
externa de un horno, calefactor de agua o secador de ropa
puede provocar una acumulacion peligrosa de mondxido
de carbono. El regulador de su medidor de gas debe ser
capaz de liberar gas en el caso de un mal funcionamiento.
Si el hielo o la nieve cubren la ventilacion, el regulador
sentird que no puede liberar gas. Como resultado de

ello, el sistema integro automaticamente se apagara,
interrumpiendo el suministro de gas a su hogar. La
remocion de nieve que dane o descoloque a su medidor
de gas puede provocar una peligrosa pérdida de gas.

Filtros de aire para hornos excesivamente sucios,
atascados o faltantes

Valvulas de aparatos a gas que falten o no estén
adecuadamente instaladas

Tuberias de ventilacion de aparatos bloqueadas, oxidadas,
desconectadas, corroidas o no selladas

Hollin cerca de quemadores o ventilaciones de aparatos

Ventilaciones no aprobadas por el fabricante del aparato
o sin ventilacion al lugar exterior apropiado

Evidencia de decoloracion en el quemador del aparato,
puerta de acceso al guemador o area de ventilacion

Aparatos de gas instalados en un garaje a menos
de 18 pulgadas por encima del piso del garaje

Aparatos de gas a los que les falte una puerta de incendios

T CALEFACTORES DE AGUA

Temperatura

funcionamiento correctos. Asegurese de que el tubo de
Descarga de la Valvula de la Presion de la temperatura
termine por lo menos a 12 pulgadas del piso (vea la
ilustracion). El tubo no debe quedar ensartado en el
extremo en una parte mas cercana al piso.

tuberias de gas pueden quedar afectados. Si sospecha de una
fuga, siga los procedimientos indicados en la informacion de
“Fugas de gas” Se recomienda reemplazar todos los artefactos
a gas que hayan quedado sumergidos en agua.

Para evitar problemas, siga
estos consejos:

Use un cepillo (no una pala)
para despejar la nieve de

su medidor, regulador y
ventilaciones

Quite la nieve de las aberturas
externas de ventilacion de

los artefactos a gas natural
(tales como las secadoras de
ropa, calentadores de agua y
hornos de alta eficiencia que
tengan ventilacién hacia la
parte externa de la vivienda).
Retire los trozos de hielo que cuelguen sobre su medidor
Asegurese de que la persona que quite la nieve de su
propiedad conozca la colocacién de su medidor si esta
cerca de una acera o del camino de entrada.

Si experimenta una pérdida de gas natural o una
reduccion de la presion, comuniquese inmediatamente
al 1 888 Nicor4u (1 888 642-6748).

Mantillos cerca de medidores

No coloque mantillo alrededor del medidor. Es combustible
y puede causar un incendio que podria encender el gas
natural que fluye hacia y a través de su medidor.

Otras obstrucciones

Si su medidor y/o regulador esta colocado donde otros
objetos podrian posiblemente colisionar con él o danar
el medidor y/o regulador, usted debe instalar una
proteccion fisica (como una baranda protectora o un
poste de acero).



